
Riferimenti al DUP:  Indirizzo Strategico: Comune e Città sostenibile - Obiettivo Strategico: Lo smart concreto e alla portata di tutti  Missione 01-Servizi istituzionali, 

generali e di gestione Programma 08-Statistica e sistemi informativi

CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE, SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente: Ing. Luca Galandra

Obiettivo: A) Progetto PNRR per la realizzazione della Piattaforma Digitale Nazionale Dati (PDND)

Finalità Strategiche: L'obiettivo si inserisce nell’ambito del Programma Nazionale di Ripresa e Resilienza ed in particolare risponde al bando relativo all’Avviso misura 1.3.1 

“Piattaforma Digitale Nazionale Dati”. (Delibera di Giunta n. 2022/284) CUP I51F22004670006 con la finalità strategica di realizzazione di nr. 4 API per la messa a disposizione di 

banche dati comunali.

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico:  02 Accesso digitale ai servizi e trasparenza Codice 02.01

Descrizione dell'obiettivo: La prima fase include le procedure di affidamento e di aggiudicazione dei contratti tenuto conto delle disposizioni dettate dal D.L. n. 77/2021

volte a ridurre sia i tempi delle procedure di affidamento ad evidenza pubblica sia quelli di esecuzione dei contratti. Le fasi successive, di carattere squisitamente tecnico,

riguardano in concreto la progettazione, lo sviluppo e la successiva attivazione di API integrate con gli applicativi gestionali per la messa a disposizione di Dati verso altre

Pubbliche Amministrazioni e/o soggetti fruitori esterni. Una volta completate le attività è prevista la validazione della realizzazione da parte di AGID. A conclusione di tutto il

processo, si provvederà ad inoltrare la domanda di erogazione del finanziamento al Dipartimento per la Trasformazione Digitale allegando la documentazione che illustra i

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1: Contrattualizzazione fornitori 25% OK Conclusa

fase 2: Realizzazione A.P.I. 40% OK 08/10/2024

Fase completata in data 

28/06/2024. In tale data 

con e-mail, Infocamere ha 

comuicato l'avvenuta 

realizzazione delle API e la 

relativa pubblicazone sulla 

PDND

processo, si provvederà ad inoltrare la domanda di erogazione del finanziamento al Dipartimento per la Trasformazione Digitale allegando la documentazione che illustra i

risultati raggiunti, come indicato nell’allegato 5 dello specifico Avviso, attestando il contributo al perseguimento dei target associati alla Misura nel rispetto dei tempi.

Tempistica:

Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo



fase 3: Validazione realizzazione da parte di Agid 20% OK 08/04/2025

Fase completata in data 

13/08/2024. A fronte 

dell'asseverazione positiva 

comunicata con e-mail del 

13/08/2024 è stato 

possibile inoltrare la 

Domanda di finanziamento 

al Dipartimento per la 

Trasformazione Digitale in 

data 14/08/2024 

fase 4: Incasso del Finanziamento 15% 08/10/2025

100%

08/10/2025Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:

Risultato atteso: realizzazione di nr. 4 API per la messa a disposizione di banche dati comunali

Il Dirigente

Risultato atteso: realizzazione di nr. 4 API per la messa a disposizione di banche dati comunali

Obiettivo raggiunto al 100%: incasso somme finanziate 

Obiettivo non raggiunto: mancato incasso delle somme finanziate

Indicatori di risultato: attivazione di nr. 4 API per la messa a disposizione di banche dati comunali entro il 23/06/2024 - Almeno 1 accordo attivo per la condivisione delle 

banche dati tramite API entro il 31/12/2025

Vincoli: Coordinamento con altri Enti e Agid per la definizione di un dizionario  e di un tracciato record comune per la pubblicazione di banche dati standard

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte

Risorse Finanziarie:  Specifico Finanziamento Bando PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA - MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - INVESTIMENTO 1.3 DATI E INTEROPERABILITA’ - 

MISURA 1.3.1. PIATTAFORMA DIGITALE NAZIONALE DATI - COMUNI

Visto di validazione: il Nucleo di ValutazioneIl Dirigente Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione



Riferimenti al DUP:  Indirizzo Strategico: Comune e Città Sostenibile - Obiettivo Strategico: Lo smart concreto e alla portata di tutti  Missione 01-Servizi istituzionali, 

generali e di gestione Programma 08-Statistica e sistemi informativi

CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE, SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente: Ing. Luca Galandra

Obiettivo: B) Progetto PNRR per la realizzazione della Piattaforma Notifiche Digitali (PND)

Finalità Strategiche: Rendere più semplice, efficiente, sicura ed economica la notificazione con valore legale di atti, provvedimenti, avvisi e comunicazioni della PA, con 

risparmio per la spesa pubblica e minori oneri per i cittadini; Digitalizzazione della gestione dell’intero processo; Centralizzazione del processo di notifica (regole standard per 

tutte le PA).  INTEGRAZIONE con P.N.D. dei processi di notificazione degli atti a valore legale attualmente in uso presso l'Ente.

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico:  02 Accesso digitale ai servizi e trasparenza Codice 02.02

Descrizione dell'obiettivo: La piattaforma permette alla Pubblica Amministrazione di inviare ai cittadini notifiche a valore legale relative agli atti, provvedimenti, avvisi e

comunicazioni prodotti dalla stessa, prevedendo di rendere più semplice, efficiente, sicura ed economica la notificazione con risparmio per la spesa pubblica e minori oneri per

i cittadini. Permette di raggiungere i cittadini attraverso canali di comunicazione digitale o analogica e riduce alla PA la complessità della gestione della comunicazione e della

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1: Contrattualizzazione dei fornitori 25% Conclusa

fase 2: Realizzazione Integrazione processi di notifica con PND 40%

OK 

(in collaborazione con 

Comandante Bassani)

31/03/2024

Fase completata in data 

13/12/2023 come 

evidenziato nella 

piattaforma PADigitale2026

i cittadini. Permette di raggiungere i cittadini attraverso canali di comunicazione digitale o analogica e riduce alla PA la complessità della gestione della comunicazione e della

determinazione della migliore modalità di comunicazione. In particolare, l'Avviso Pubblico PNRR, Misura 1.4.5, richiede di attivare due servizi di notifica: a) Notifiche

comunnicazioni a Valore Legale relative ad Ufficio Anagrafe; b) Notifiche Violazioni al Codice della Strada. Normativa di riferimento: L. 160/2019; D.L. 76/2020; Decreti MITD

del 08/02/2022 e del 30/05/2022.

Tempistica:

Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo



fase 3:

Validazione realizzazione da parte di Agid 

20% OK 30/09/2024

Fase completata in data 

12/02/2024. A fronte 

dell'asseverazione positiva 

comunicata con e-mail del 

12/02/2024 è stato 

possibile inoltrare la 

Domanda di finanziamento 

al Dipartimento per la 

Trasformazione Digitale in 

data 09/05/2024  - 

comunicazione protocollo 

Entrata n.42957 del 

09/05/2024

fase 4: 15% OK 28/02/2025

Fase completata in data 

16/05/2024 con 

comunicazione di avvenuta 

Liquidazione del 

finanziamento da parte del 

Dipartimento per la 

Trasformazione Digitale - 

protocollo Entrata n.45639 

Incasso del Finanziamento

protocollo Entrata n.45639 

del 16/05/2024

100%

28/02/2025 RAGGIUNTO 16/5/2024Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:

Risultato atteso: attivazione servizi di notifica (VL per Ufficio Anagrafe e Violazioni al C.d.S.) con acquisizione finanziamento.

Obiettivo raggiunto al 100%:  incasso somme finanziate con progetto PNRR - Avviso Pubblico Misura 1.4.5

Obiettivo non raggiunto: mancato incasso somme finanziate con progetto PNRR - Avviso Pubblico Misura 1.4.5

Indicatori di risultato: attivazione dei due servizi di notifica (VL per Ufficio Anagrafe e Violazioni al C.d.S.). - Effettuare almeno 100 notifiche nel 2024 e 10.000 nel 2025

Vincoli: Integrazione con banche dati già esistenti.

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte



Il Dirigente

Risorse Finanziarie: Specifico finanziamento relativo alla Missione 1, Componente 1 del PNRR - Unione Europea nel 

contesto dell’iniziativa NextGenerationEU,  dell’Investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” - “Misura 1.4.5 -

"Piattaforma Notifiche Digitali" 

Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione



Riferimenti al DUP:  Indirizzo Strategico: Comune e Città Sostenibile - Obiettivo Strategico: Lo smart concreto e alla portata di tutti  Missione 01-Servizi istituzionali, 

generali e di gestione Programma 08-Statistica e sistemi informativi

CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE, SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente: Ing. Luca Galandra

Obiettivo: C) Progetto PNRR per il miglioramento dell’Esperienza del cittadino nei servizi pubblici

Finalità Strategiche:  Attuazione degli obiettivi dell' Accordo Stato Città G.C. n.6/2023: Sviluppo servizi digitali al Cittadini. Progettazione tecnica e sviluppo del sito 

comunale e dei servizi digitali al cittadino, al fine di consentire una migliore fruizione al cittadino/utente dei servizi forniti attraverso le interfacce digitali esposte al pubblico 

all’indirizzo istituzionale.

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico:  02 Accesso digitale ai servizi e trasparenza Codice 02.03

Descrizione dell'obiettivo: Per quanto riguarda i siti comunali, l’obiettivo del presente avviso è di mettere a disposizione dei cittadini interfacce coerenti, fruibili e

accessibili, secondo il modello di sito comunale, e in conformità con le Linee guida emanate ai sensi del CAD; per quanto riguarda i servizi l’obiettivo è di mettere a disposizione

dei cittadini una serie di procedure erogate a livello comunale, tramite interfacce coerenti, fruibili e accessibili, con flussi di servizio quanto più uniformi, trasparenti e utente-

centrici. L'Avviso Pubblico PNRR, Misura 1.4.1, richiede di implementare il modello per il sito dell'Ente (Pacchetto cittadino informato) e di ridisegnare i servizi selezionati da un

elenco proposto(Pacchetto cittadino attivo)

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1: Contrattualizzazione dei fornitori 25% Conclusa

fase 2:

Realizzazione interventi di sviluppo dei sito comunale e 

standardizzazione servizi forniti al cittadino attraverso 

interfacce digitali.

40% OK 07/07/2025

La struttura del sito è 

definita, ora è in corso la 

personalizzazione 

dell'alberatura dei servizi e 

l'inserimento dei contenuti 

soggetti a bassa variabilità

fase 3: Validazione realizzazione da parte di Agid 20% 01/01/2026

fase 4: Incasso del Finanziamento 15% 01/07/2026

100%

01/07/2026

elenco proposto(Pacchetto cittadino attivo)

Tempistica:

Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo

Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:



Risultato atteso: Rivisitazione e sviluppo sito comunale per far sì che tutti i cittadini ricevono le medesime e più recenti informazioni rispetto all'Amministrazione comunale, 

ai servizi che essa eroga al cittadino, alle notizie, ai documenti pubblici dell'Ente.Predisposizione e sviluppo interfacce digitali per far sì che, attraverso esse, il cittadino richieda 

e si veda erogata una prestazione da parte dell’amministrazione, o effettui un adempimento verso l’amministrazione.

Obiettivo raggiunto al 100%:  incasso somme finanziate con progetto PNRR - Avviso Pubblico Misura 1.4.1

Obiettivo non raggiunto: mancato incasso somme finanziate con progetto PNRR - Avviso Pubblico Misura 1.4.1

Indicatori di risultato: Implementazione del sito comunale, sviluppo interfaccia digitale dei 6 servizi selezionati con la sottoscrizione della domanda di partecipazione 

all'Avviso Pubblico PNRR.   - Incremento del 10% degli accessi al sito Internet Istituzionale nel corso del 2024 - Realizzazione entro il 31/12/2025 di almeno 10 Servizi On line fra 

quelli elencati nel bando PNRR e almeno 20 entro il 31/12/2026

Vincoli:

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte

Risorse Finanziarie: Specifico finanziamento relativo alla Missione 1, Componente 1 del PNRR - Unione Europea nel contesto dell’iniziativa NextGenerationEU,  

dell’Investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” - “Misura 1.4.1 - Esperienza del cittadino nei servizi pubblici - COMUNI (APRILE 2022)" 

Il Dirigente

dell’Investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” - “Misura 1.4.1 - Esperienza del cittadino nei servizi pubblici - COMUNI (APRILE 2022)" 

Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione



Riferimenti al DUP:  Indirizzo Strategico: Comune e Città Sostenibile - Obiettivo Strategico: Lo smart concreto e alla portata di tutti  Missione 01-Servizi istituzionali, 

generali e di gestione Programma 08-Statistica e sistemi informativi

CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE, SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente: Ing. Luca Galandra

Obiettivo: D) Progetto PNRR per l’Adozione dell’APP IO

Finalità Strategiche: Attuazione degli obiettivi dell' Accordo Stato Città G.C. n.6/2023: Sviluppo servizi digitali al Cittadini.  Mettere a disposizione di Enti e cittadini un unico 

canale da cui fruire di tutti i servizi pubblici digitali, mettendo al centro il cittadino nell'iterazione con la Pubblica Amministrazione attraverso una applicazione semplice e 

intuitiva disponibile direttamente sullo smartphone.Con ciò viene concretizzato il contenuto dell'art.64 bis del CAD che istituisce un unico punto di accesso per tutti i servizi 

digitali.

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico:  02 Accesso digitale ai servizi e trasparenza Codice 02.04

Descrizione dell'obiettivo: L’obiettivo si concretizza nell’attivazione dei servizi digitali dell’Ente sull’APP IO. La Misura 1.4.3 del PNRR è definita nel rispetto dell'art.3-bis

del CAD al fine di semplificare e favorire l'accesso dei servizi in rete della Pubblica Amministrazione da parte di cittadini e imprese e l’effettivo esercizio del diritto all’uso delle

tecnologie digitali. Nell'ambito dell'Avviso Pubblico PNRR sono stati individuati 18 servizi, alcuni già attivati con risorse dell'Ente, altri come i servizi pro memoria per

appuntamenti, preavviso sanzione codice della strada e preavviso sanzione amministrativa, da attivare.

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1: Contrattualizzazione dei fornitori 25% Conclusa

fase 2: Realizzazione Integrazione 40% Conclusa

fase 3: Validazione realizzazione da parte di Agid 20%
31/01/2024 ma già conclusa 

nel 2023

appuntamenti, preavviso sanzione codice della strada e preavviso sanzione amministrativa, da attivare.

Tempistica:

Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo



fase 4: Incasso del Finanziamento 15% OK 31/07/2024

Fase completata in data 

26/06/2024 con 

comunicazione di avvenuta 

Liquidazione del 

finanziamento da parte del 

Dipartimento per la 

Trasformazione Digitale - 

protocollo Entrata n.60556 

del 26/06/2024

100%

31/07/2024Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:

Risultato atteso: Completa configurazione dei 18 Servizi oggetto di attivazione

Obiettivo raggiunto al 100%: incasso somme finanziate con progetto PNRR - Avviso Pubblico Misura 1.4.3

Obiettivo non raggiunto

Il Dirigente

Obiettivo non raggiunto: mancato incasso somme finanziate con progetto PNRR - Avviso Pubblico Misura 1.4.3

Indicatori di risultato: Realizzazione di 18 servizi integrati con App IO entro 31/12/2023

Vincoli: Interazione con programmi e banche dati dell'Ente.

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte

Risorse Finanziarie: Specifico finanziamento relativo alla Missione 1, Componente 1 del PNRR - Unione Europea nel  contesto dell’iniziativa NextGenerationEU,  

dell’Investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” - “Misura 1.4.3 - "Adozione AppIO" 

Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione



Riferimenti al DUP:  Indirizzo Strategico: Comune e Città Sostenibile - Obiettivo Strategico: Lo smart concreto e alla portata di tutti  Missione 01-Servizi istituzionali, 

generali e di gestione Programma 08-Statistica e sistemi informativi

CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO,INNOVAZIONE, SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente: Ing. Luca Galandra

Obiettivo: E) Mappatura dei servizi erogati dall'Ente per il loro miglioramento

Finalità Strategiche: Condurre un'analisi dettagliata dei servizi attualmente erogati dall'Ente per aumentare la chiarezza e la completezza delle informazioni messe a 

disposizione degli utenti e migliorare la qualità dei servizi offerti ai cittadini.

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico:  17 Semplificazione, controllo della spesa pubblica, trasparenza e integrità Codice 17.01

Descrizione dell'obiettivo: Le azioni che si intraprenderanno sono volte a condurre un'analisi dettagliata dei servizi attualmente erogati, verificando gli orari di

disponibilità e le modalità di accesso (online, sportello, appuntamenti, ecc.) per creare una base informativa ad uso trasversale dei vari Uffici che possa altresì essere utilizzata

per  potenziare la qualità dei servizi offerti ai cittadini da parte dell'Ente. 

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1:
Analisi dei servizi erogati dal Comune e loro 

classificazione
20% OK 31/03/2024

Fase completata in data 

26/03/2024 con e-mail di 

Cristina Gho che mette a 

disposizione il lavoro di 

mappatura e classificazione 

svolto

fase 2:

Aggiornamento delle schede-servizio esistenti e 

creazione di nuove schede per servizi non ancora 

documentati.

Utilizzo dello schema standard fornito da Agid per 

garantire uniformità ed adeguamento dei testi alle linee 

guida Agid per migliorare leggibilità e comprensibilità.

30%
(in collaborazione con tutti i 

Settori e S.A.)
31/12/2024

fase 3:

Condivisione delle schede aggiornate con l'Ufficio 

Relazioni con il Pubblico (URP) con l'intento di fornire 

agli utenti spiegazioni precise e coerenti.

Integrazione delle schede nel nuovo sito internet 
15% 31/07/2025

per  potenziare la qualità dei servizi offerti ai cittadini da parte dell'Ente. 

Tempistica:

Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo

fase 3:
Integrazione delle schede nel nuovo sito internet 

comunale per garantire informazioni chiare, omogenee, 

accessibili ed inclusive.

15% 31/07/2025



fase 4:

Analisi aggregata dei servizi erogati per consentire di 

mettere in atto interventi mirati ad ottimizzare 

l'efficienza degli stessi

15% 30/06/2026

fase 5:
Coinvolgimento dei cittadini per raccogliere proposte sul 

miglioramento dei servizi
20% 31/12/2026

100%

31/12/2026Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:

Risultato atteso: Aumentare il livello di efficienza dei servizi erogati

Obiettivo raggiunto al 100%: espletamento di tutte le fasi entro la scadenza finale

Obiettivo non raggiunto: mancato raggiungimento degli obiettivi previsti nelle fasi di cui sopra

Indicatori di risultato:  riduzione di almeno il 10% dei tempi di espletamento delle pratiche afferenti ai processi reingegnerizzati di cui sopraomogeneizzazione degli orari di 

apertura degli uffici e delle modalità di erogazione dei servizi fino ad arrivare ad almeno il 60% dei servizi erogati in modalità digitale o multicanale

Il Dirigente

Vincoli: Collaborazione da parte di tutti i settori/servizi autonomi coinvolti

Risorse Umane: Personale assegnato al Settore

Risorse Finanziarie: Assegnate con il PEG  - parte contabile

Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione



Riferimenti al DUP:  Indirizzo Strategico: Comune e Città Sostenibile - Obiettivo Strategico: Lo smart concreto e alla portata di tutti  Missione 01-Servizi istituzionali, 

generali e di gestione Programma 08-Statistica e sistemi informativi

CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE, SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente: Ing. Luca Galandra

Obiettivo: F) Progetto PNRR per l’Abilitazione e facilitazione alla migrazione al cloud.

Finalità Strategiche: Ad integrazione dell’obbligo per la P.A.di migrare i propri CED verso ambienti cloud, introdotto dall’art. 35 del D.L. 76/2020, Il Progetto PNRR 

Missione 1 Componente 1 Investimento 1.2 "Abilitazione al cloud per le PA locali" prevede la migrazione in cloud di dati e servizi allo scopo di ottimizzare gli aspetti 

connessi all'economicità di gestione degli stessi e alla sicurezza.  

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico:  02 Accesso digitale ai servizi e trasparenza Codice 02.07

Descrizione dell'obiettivo: In base a quanto indicato nell'allegato 2.5 dell'Avviso Pubblico del Progretto PNRR "Abilitazione al cloud per le PA locali" , oggetto di

migrazione potranno essere tutti i servizi erogati in tutte le loro forme dal singolo Ente e il cui livello complessivo di efficienza possa essere ottimizzato attraverso una

migrazione verso piattaforme Cloud qualificate. Nel caso quindi dei Comuni tra 50.001 e 100.000 abitanti la Full Migration è identificata come la migrazione di un numero

di servizi compreso tra 14 e 18, precedentemente classificati ai sensi del Regolamento AGID approvato con Determinazione AGID n. 628/2021. La classificazione è

effettuata mediante apposita funzionalità della Piattaforma. La migrazione deve essere fatta per tutti gli applicativi, database e sistemi utilizzati per l’erogazione dei

servizi selezionati; I servizi digitali attualmente gestiti su server o data center interni devono avere la precedenza rispetto a soluzioni di rinnovamento o di digitalizzazione

di servizi non informatizzati. Potranno essere oggetto di migrazione tutti e soli i servizi che sono stati precedentemente classificati.

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1: Candidatura al nuovo bando 10% OK 31/03/2024

Fase completata in data 

18/01/2024 con 

sottoscrizione della 

candidatura

fase 2: Contrattualizzazione dei fornitori 20% 31/12/2024

fase 3: Realizzazione 40%

(in collaborazione con Bassani 

- Bocchio - Delponte - 

Monocchio - Zaccone)

30/06/2026

fase 4: Validazione realizzazione da parte di Agid 20% 31/12/2026

fase 5: Incasso del Finanziamento 10% 30/06/2027

100%

Tempistica:
Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo

30/06/2027Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:



Il Dirigente

Risultato atteso: Completamento migrazione in cloud  n.18 Servizi individuati nella domanda di partecipazione all'Avviso Pubblico  'Investimento 1.2 ABILITAZIONE AL 

CLOUD PER LE PA LOCALI COMUNI (NOVEMBRE 2023)' - M1C1 PNRR FINANZIATO DALL'UNIONE EUROPEA - NextGenerationEU

Obiettivo raggiunto al 100%: incasso somme finanziate con progetto PNRR - Avviso Pubblico M.1 C.1 I.1.2

Obiettivo non raggiunto: mancato incasso somme finanziate con progetto PNRR - Avviso Pubblico M.1 C.1 I.1.2

Indicatori di risultato: Completamento migrazione in cloud  dei Servizi individuati nella domanda di partecipazione all'Avviso Pubblico PNRR (3 servizi nel 2024, 10 nel 

2025 e i restanti nel 2026) - Miglioramento del livello dei Servizi erogati ( SLA superiore al 99% ) a partire dal 2025

Vincoli:

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte

Risorse Finanziarie: Specifico finanziamento relativo alla Missione 1, Componente 1 Investimento 1.2 del PNRR - “ABILITAZIONE AL CLOUD PER LE PA LOCALI - 

COMUNI (NOVEMBRE 2023)"

Visto di validazione: il Nucleo di ValutazioneIl Dirigente Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione



Riferimenti al DUP:  Indirizzo Strategico: Comune e Città sostenibile - Obiettivo Strategico: Lo Smart concreto e alla portata di tutti  Missione 01-Servizi istituzionali, generali e di gestione 

Programma 08-Statistica e sistemi informativi

CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE, SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente: Ing. Luca Galandra

Obiettivo: G) Progetto PNRR per l’autenticazione tramite SPID e C.I.E.

Finalità Strategiche: Attuazione degli obiettivi dell' Accordo Stato Città G.C. n.6/2023: Sviluppo servizi digitali al Cittadini. L'obiettivo del Progetto PNRR è l'estensione 

dell’utilizzo da parte dei cittadini delle piattaforme nazionali di identità digitale - SPID CIE, per favorire l'accesso ai servizi forniti dalle Pubbliche Amministrazioni in modalità 

digitale.

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico:  02 Accesso digitale ai servizi e trasparenza Codice 02.09

Descrizione dell'obiettivo: L'obiettivo intende offrire l'accesso ai servizi on line dell'Ente tramite le piattaforme nazionali di identità digitale - SPID CIE

Tempistica:

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1: Contrattualizzazione dei fornitori 25% Conclusa

fase 2: Realizzazione Integrazione 40%
28/02/2024 ma già conclusa 

nel 2023

fase 3: Validazione realizzazione da parte di Agid 20%
31/08/2024 ma già conclusa 

nel 2023

fase 4: Incasso del Finanziamento 15% OK 28/02/2025

 Fase completata in data 

30/07/2024 con 

comunicazione di avvenuta 

Liquidazione del 

finanziamento da parte del 

Dipartimento per la 

Trasformazione Digitale - 

protocollo Entrata n.71801 

del 30/07/2024

100%

Tempistica:

Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo

28/02/2025Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:



Risultato atteso: L'accesso ai servizi digitali messi a disposizione degli utenti mediante l'utilizzo di SPID e CIE

Obiettivo raggiunto al 100%: incasso somme finanziate con progetto PNRR - Avviso Pubblico Misura 1.4.4

Obiettivo non raggiunto: mancato incasso somme finanziate con progetto PNRR - Avviso Pubblico Misura 1.4.4

Indicatori di risultato: Crescente numero di servizi digitali erogati dall'Ente tramite SPID e CIE con l'obiettivo di erogare il 70% dei servizi online erogati tramite SPID e CIE per 

fine 2024

Vincoli:

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte

Risorse Finanziarie: Specifico finanziamento relativo alla Missione 1, Componente 1 del PNRR - Unione Europea nel contesto dell’iniziativa NextGenerationEU,  

dell’Investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” - Misura 1.4.4 “Estensione dell’utilizzo delle piattaforme nazionali di identità digitale - SPID CIE”.

Il Dirigente

dell’Investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” - Misura 1.4.4 “Estensione dell’utilizzo delle piattaforme nazionali di identità digitale - SPID CIE”.

Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione



Riferimenti al DUP:  Indirizzo Strategico: Comune e Città sostenibile - Obiettivo Strategico: Lo smart concreto e alla prtata di tutti  Missione 01-Servizi istituzionali, generali e 

di gestione Programma 08-Statistica e sistemi informativi; 

CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE, SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente: Ing. Luca Galandra

Obiettivo: H) Progetto PorFesr – Completamento attività dell’Agenda digitale

Finalità Strategiche: Attuazione degli obiettivi dell' Accordo Stato Città G.C. n.6/2023: Sviluppo sistemi digitali per i settori del Turismo e del Commercio.  Favorire la fruizione 

dei siti museali e di interesse turistico della città, attraverso la predisposizione di strumenti digitali.

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico:  02 Accesso digitale ai servizi e trasparenza Codice 02.10

Descrizione dell'obiettivo: Completamento del progetto "agenda digitale" attraverso la candidatura di 3 domande di finanziamento connesse alla strategia POR FESR

"Alessandria torna al Centro" e la loro realizzazione.                                                                                                                                                                                                                                                                  

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1:
Predisposizione della domanda di candidatura per il 

progetto "connettività"
10%

(in collaborazione con arch. 

Zappa)
30/09/2024

Fase in ritardo in quanto il 

progetto è in fase di 

ultimazione non risultano 

attivi gli strumenti informatici 

per la trasmissione del 

progetto in Regione per la sua 

validazione

fase 2:
Predisposizione della domanda di candidatura per il 

progetto di "monitoraggio dei parcheggi"
10%

(in collaborazione con arch. 

Zappa)
30/09/2024

Fase in ritardo in quanto il 

progetto è in fase di 

ultimazione. non risultano 

attivi gli strumenti informatici 

per la trasmissione del 

progetto in Regione per la sua 

validazione

Tempistica:

Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo



fase 3:
Predisposizione della domanda di candidatura per il 

progetto di "sensoristica presso Palazzo Cuttica"
10%

OK 

(in collaborazione con avv. 

Bocchio)

31/08/2024

 Fase completata in data 

23/05/2024 approvando il 

progetto con deliberazione 

della Giunta Comunale n. 119 

ma non risultano attivi gli 

strumenti informatici per la 

trasmissione del progetto in 

Regione per la sua validazione

fase 4: Validazione Regionale progetto "connettività" 5% 31/12/2024

fase 5:
Validazione Regionale progetto "monitoraggio 

parcheggi"
5% 31/12/2024

fase 6:
Validazione Regionale progetto "sensoristica presso 

Palazzo Cuttica"
5% 30/11/2024

fase 7: Individuazione del fornitore per progetto "connettività" 8% 30/04/2025

fase 8:
Individuazione del fornitore per progetto "monitoraggio 

parcheggi"
8% 31/03/2025

parcheggi"

fase 9:
Individuazione del fornitore per progetto "sensoristica 

presso Palazzo Cuttica"
8% 31/12/2024

fase 10: Realizzazione progetto "connettività" 11% Zappa 31/10/2025

fase 11: Realizzazione progetto "monitoraggio parcheggi" 10% Zappa 31/07/2025

fase 12:
Realizzazione progetto "sensoristica presso Palazzo 

Cuttica"
10% Bocchio 28/02/2025

100%

31/10/2025Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:

Risultato atteso: incremento interesse e gradimento degli utenti rispetto ai siti turistici e commerciali valorizzati.

Obiettivo raggiunto al 100%: espletamento di tutte le fasi entro la scadenza finale

Obiettivo non raggiunto: mancato raggiungimento degli obiettivi previsti nelle fasi di cui sopra



Il Dirigente

Indicatori di risultato:Completamento del progetto dell'agenda digitale incentivando l'uso dell'App di promozione della città arrivando a fine 2024 ad almeno 400 download 

Vincoli:

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte

Risorse Finanziarie:  Assegnate con il PEG  - parte contabile

Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione



Riferimenti al DUP: Indirizzo Strategico: Comune e Città sostenibile - Obiettivo Strategico: Lo smart concreto e alla portata di tutti  Missione 01-Servizi istituzionali, 

generali e di gestione Programma 07-Elezioni e consultazioni popolari - anagrafe e stato civile

CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE, SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente: Ing. Luca Galandra

Obiettivo: I) Revisione e digitalizzazione dei processi interni ai Servizi Demografici e loro efficientamento.

Finalità Strategiche: Riorganizzare i servizi erogati dal Settore sfruttando il digitale per mappare processi e procedimenti con l'obettivo di ridurre eventuali sacche di 

inefficenza ed erogare un servizio più puntiale.

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico:  17 Semplificazione, controllo della spesa pubblica, trasparenza e integrità Codice 17.01

Descrizione dell'obiettivo: Le azioni che si intraprenderanno sono volte a mappare, a digitalizzare e a migliorare tutte le attività svolte nell'ambito dei servizi demografici

dell'Ente, censirle e riorganizzarle sfruttando i paradigmi solitamente applicati all'ingegnerizzazione del software.

Tempistica:

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1:
Avvio della notifica dei decreti di cittadinanza tramite la 

Piattaforma nazionale SEND
20% OK 31/03/2024

Fase completata in data 

30/01/2024 con l'attivazione 

dell'apposito portale per le 

cittadinanze.  La prima 

verifica con esito positivo è 

stata eseguita il 6/2/2024

fase 2:

Definizione delle modalità per la digitalizzazione e 

automazione del procedimento di accertamento anagrafico di 

residenza

15%

OK 

(in collaborazione con 

Comandante Bassani)

31/05/2024

Fase completata in data 

30/05/2024 a seguito di 

specifico corso Anusca 

fequentato nelle giornate 

precedenti

fase 3:
Verifica della presenza delle funzionalità software necessarie 

per gli accertamenti della residenza
15% OK 30/09/2024

Fase completata in data 

27/09/2024 a seguito di 

verifica positiva delle 

funzionalità messe a 

disposizione dal software

fase 4:
Verifica della fattibilità tecnica in merito all'avvio della 

20% 31/12/2024

Tempistica:

Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo

fase 4:
Verifica della fattibilità tecnica in merito all'avvio della 

migrazione dello Stato Civile in ANSC
20% 31/12/2024



fase 5:

Studio dell'iter amministrativo necessario per  irrogare la 

sanzione amministrativa pecuniaria in caso di violazione degli 

obblighi anagrafici così come modificata dal comma 242 

dell’art. 1 della Legge 30.12.2023, n. 213 

15% 31/12/2024

fase 6:

Digitalizzazione degli archivi cartacei ancora esistenti presso  

dell'Ufficio Elettorale quali ad esempio le ricevute di consegna 

delle Tessere Elettorali

15% 31/12/2024

100%

31/12/2024Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:

Risultato atteso: Aumentare il livello di efficienza dei servizi digitali erogati

Obiettivo raggiunto al 100%: espletamento di tutte le fasi entro la scadenza finale

Obiettivo non raggiunto: mancato raggiungimento degli obiettivi previsti nelle fasi di cui sopra

Indicatori di risultato:  riduzione di almeno il 10% dei tempi di espletamento delle pratiche afferenti ai processi reingegnerizzati di cui sopra

Vincoli

Il Dirigente

Vincoli: Collaborazione da parte di tutti i settori/servizi autonomi coinvolti

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte

Risorse Finanziarie: Assegnate con il PEG  - parte contabile

Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione



Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

Riferimenti al DUP:  Indirizzo Strategico: Imprese, Innovazione e Infrastrutture - Obiettivo Strategico: Ppersonale, Digitalizzazione e Servizi  Missione 01-Servizi 

istituzionali, generali e di gestione Programma 11-Altri servizi generali

CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE, SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente: Ing. Luca Galandra

Obiettivo:  L) Progetto PNRR misura 1.7.2  Rete di servizi di facilitazione digitale

Finalità Strategiche: Attuazione degli obiettivi dell' Accordo Stato Città G.C. n.6/2023: Sviluppo servizi digitali al Cittadini.  Supportare il processo di digitalizzazione della 

città aiutando i cittadini  ad acquisire competenze digitali con percorsi formativi mirati e diffusi sul territorio.

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico:  02 Accesso digitale ai servizi e trasparenza Codice 02.12

Descrizione dell'obiettivo:  Realizzazione di percorsi di affiancamento e di specifici corsi di formazione diffusi sul territorio comunale.

Tempistica:
Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1:
Attivazione di 3 punti di facilitazione digitale presso il 

capoluogo.
20% OK 29/02/2024

Fase completata in data 

18/01/2024 con conferenza 

stampa di presentazione dei 

punti di facilitazione

fase 2:
Attivazione di 2 punti di facilitazione digitale itineranti 

presso i sobborghi
15% OK 30/06/2024

Fase completata in data 

20/06/2024 con 

l'approvazione dello schema di 

accordo per l'attivazione dei 

punti itineranti DGC 142 del 

20/06/2024 

fase 3:
Raggiungimento del 60% del targhet di candidatura T1, 

corrispondente a 2.433 utenti (60% di T1:4.055)
30% 31/12/2024

fase 4:
Raggiungimento del 100% del targhet di candidatura 

T1, corrispondente a 4.055utenti (100% di T1:4.055)
25% 31/12/2025

fase 5: Rendicontazione delle attività 10% 31/03/2026

100%

31/03/2026Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:

Risultato atteso: Avvicinare alla cultura digitale il maggior numero di cittadini



Il Dirigente

Obiettivo raggiunto al 100%: espletamento di tutte le fasi entro la scadenza finale

Obiettivo non raggiunto: mancato raggiungimento degli obiettivi previsti nelle fasi di cui sopra

Indicatori di risultato: Almeno 2.433 cittadini e/o studenti coinvolti in corsi di formazione e/o percorsi di affiancamento  entro fine 2024 fino ad arrivare a coinvolgerne 

4.055 entro fine 2025

Vincoli: possibili criticità nel coinvolgimento delle scuole cittadine e delle SOMS nei sobborghi

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte

Risorse Finanziarie: Assegnate con il PEG  - parte contabile

Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione



Riferimenti al DUP:  Indirizzo Strategico: Comune e Città sostenibile - Obiettivo Strategico: Lo smart concreto e alla portata di tutti  Missione 01-Servizi istituzionali, generali 

e di gestione Programma 08-Statistica e sistemi informativi

CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE, SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente: Ing. Luca Galandra

Obiettivo:  M) Riduzione della spesa di gestione dei servizi informatici e di Telecomunicazioni

Finalità Strategiche:  Attuazione degli obiettivi del Piano Riequilibrio Finnanziario per garantire il mantenimento della spesa corrente per la gestione informatica affidata a 

CSI al di sotto della soglia di euro 250.000,00 annui, al fine del conseguimento del riequilibrio pluriennale e contestualmente mantenere il trend di riduzione della spesa 

telefonica dell'Ente.

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico:  17 Semplificazione, controllo della spesa pubblica, trasparenza e integrità Codice 17.02

Descrizione dell'obiettivo: Mantenimento della spesa corrente per la gestione informatica affidata a CSI Piemonte al di sotto della soglia di euro 250.000,00 annui e del

trend di riduzione della spesa telefonica utilizzando come dato di partenza il 2019 di € 138.160,97

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1:

Razionalizzazione dei contratti in capo a CSI Piemonte

per l’anno 2024 per manmtenerli al di sotto della soglia

di euro 250.000,00.

30% OK 31/12/2024

al 30/09/2024 gli 

affidamenti a CSI Piemonte 

nell'anno 2024 risultano pari 

ad € 66,057,95  ampiamente 

sotto la soglia di allarme

fase 2:
Adesione alla nuova Convenzione Consip di Telefonia

Mobile
40% 31/07/2024

Fase in ritardo in quanto 

sono subentrati problemi 

nell'approvvigionamento 

degli smatphone. In ogni 

caso il ritardo non 

pregiudica l'obiettivo finale 

di contenimento della spesa 

che risulta comunque 

ampiamente sotto controllo

trend di riduzione della spesa telefonica utilizzando come dato di partenza il 2019 di € 138.160,97

Tempistica:

Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo

fase 3:

Revisione dei contratti con i fornitori di servizi di 

telefonia fissa e telecomunicazione a fronte de nuove 

convenzioni messe a disposizione da Consip e/o altri 

soggetti aggregatori

30% 31/12/2024



100%

31/12/2024Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:

Risultato atteso: Contenimento della spesa rispetto alle previsioni del PRFP 2019-2038 

Obiettivo raggiunto al 100%: contenimento della spesa come previsto da PRFP per l’esercizio 2024

Obiettivo non raggiunto:  mancato contenimento della spesa come previsto da PRFP per l’esercizio 2024

Indicatori di risultato:  Spesa telefonica la di sotto di € 80.000 annui e spesa di affidamento a CSI per la gestione ordinaria del Sistema Informativo al di sotto di € 250.000 

annui per l'esercizio 2024

Vincoli: 

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte

Il Dirigente

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte

Risorse Finanziarie: Assegnate con il PEG  - parte contabile

Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione



CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE, SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente: Ing. Luca Galandra

Obiettivo: N) Implementazione della piattaforma GMF – Gestione Monitoraggio Fondi per i grandi progetti dell'Ente con particolare riguardo a 

quelli finanziati con fondi europei e PNRR

Finalità Strategiche: Mettere a disposizione di uffici e Amministratori di uno strumento di monitoraggio dei progetti in cui è coinvolto l'Ente

Riferimenti al DUP:  Indirizzo Strategico: Comune e città sostenibile - Obiettivo Strategico: Lo smart concreto e alla portata di tutti  Missione 01-Servizi istituzionali, 

generali e di gestione Programma 08 -Statistica e sistemi informativi

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico:  02 Accesso digitale ai servizi e trasparenza Codice 02.11

Descrizione dell'obiettivo:  Vista la rilevante quantità di progetti ad ampio spettro in cui è coinvolta l'Amministrazione, il monitoraggio degli stessi sia dal punto di vista 

temporale che economico è di fondamentale importanza per il mantenimento dei finanziamenti concessi all'Ente e l'ottenimento dei risultati sperati

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1:
Messa a disposizione dei dati della piattaforma

nell'apposita sezione del sito dedicata al PNRR 
35% OK 31/03/2024

Fase completata in data 

20/03/2024 con la 

realizzazione della sezione 

dedicata raggiungibile 

all'indirizzo  

https://www.comune.alessan

dria.it/attuazione-misure-pnrr-

e-altri-progetti 

fase 2:
Creazione dell'interfaccia di consultazione e

visualizzazione
25% OK 30/06/2024

Fase completata in data 

12/04/2024 con il rilascio 

dell'aggiornamento del 

cruscotto della piattaforma 

GMF

fase 3:

Aggiornamento costante della piattaforma con gli stati di 

avanzamento dei nuovi progetti approvati nel corso 

dell'anno 20% 31/12/2024

Tempistica:

Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo

fase 4:

Sviluppo di funzionalità per il monitoraggio della 

candidatura progettuale ai vari bandi di carattere 

regionale, nazionale e/o comunitaria 20% 31/12/2025



100%

31/12/2025Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:

Risultato atteso: Monitoraggio dello stato di avanzamento dei progetti strategici in cui l'Ente risulta impegnato e coinvolto

Obiettivo raggiunto al 100%: realizzazione di tutte le fasi entro la scadenza

Obiettivo non raggiunto: mancata realizzazione di tutte le fasi entro la scadenza

Indicatori di risultato: Creazione di una piattaforma di monitoraggio progetti in grado di rendicontare la città come vengono impiegate le risorse pubbliche e lo stato di 

avanzamento dei lavori

Vincoli:

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte

Il Dirigente Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione

Risorse Finanziarie: Assegnate con il PEG  - parte contabile



Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE, SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente: Ing. Luca Galandra

Obiettivo: O) Progetti della Coesione territoriale del Bacino del Tanaro

Finalità Strategiche: Realizzazione delle progettualità afferenti alla Coesione territoriale e ai Progetti Complessi

Riferimenti al DUP:  Indirizzo Strategico: Comune e Città sostenibile - Obiettivo Strategico: Una Città sostenibile, vivibile e attenta all'ambiente  Missione 01-Servizi 

istituzionali, generali e di gestione Programma 11-Altri servizi generali

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico:  06 Coesione territoriale Bacino del Tanaro Codice 06.01

Descrizione dell'obiettivo:  Avvio delle prime iniziative della Coesione territoriale, dei progetti complessi e comunicazione alla cittadinanza delle attività intraprese

Tempistica:

Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1:

Realizzazione del progetto "Coesione territoriale":

Ciclovie e "green belt" finanziato sul bando "Grandi

bandi" della Fondazione CRAL 

35% 08/09/2024

Fase in ritardo in quanto

rispetto alla scadenza

prevista anche se la

Fondazione CRAL ha concesso

una proroga dei tempi fino al

31/12/2024. Seguirà 

richiesta di rimodulazione

dell'obiettivo

fase 2:

Potenziamento sito web per divulgare le azioni delle 

progettualità legata alla Coesione territoriale del Bacino 

del Tanaro

30% OK 30/09/2024

Fase completata grazie al 

costante aggiornamento della 

sezione dedicata 

https://www.comune.alessan

dria.it/coesione-territoriale-

bacino-del-tanaro

fase 3:
Candidatura di almeno un progetto per la valorizzazione 

del territorio della Coesione
35% OK 31/12/2024

Fase completata 27/03/2024 

grazie alla candidatura al 

Bando PR FESR 2021-2027 

Piemonta in bici 

(deliberazione di Giunta n. (deliberazione di Giunta n. 

68)

100%

31/12/2024Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:



Risultato atteso: Avvio delle progettualità afferenti alla coesione e ai Progetti complessi

Obiettivo raggiunto al 100%: realizzazione di tutte le fasi entro la scadenza

Obiettivo non raggiunto: mancata realizzazione di tutte le fasi entro la scadenza

Indicatori di risultato: valorizzazione del territorio della Coesione coinvolgimento di almeno 50 stakeholder nel processo di divulgazione partecipativa delle azioni 

contenute nelle progettualità della Coesione nel corso del 2024

Vincoli: Ottenimento dei finanziamenti sui bandi ai quali il Settore si è candidato

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte

Risorse Finanziarie: Assegnate con il PEG  - parte contabile

Il Dirigente Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione



CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE, SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente: Ing. Luca Galandra

Obiettivo: P) Progetti per una città sostenibile

Finalità Strategiche: Garantire il presidio degli interventi finanziati dal PNRR e il coordinamento generale delle attività. 

Garantire il presidio delle opportunità di finanziamento della programmazione europea 2021-2027 e nazionale per il sostegno ai progetti strategici dell’ente.

Garantire il monitoraggio della programmazione di Fondi strutturali, Fondo Sviluppo e Coesione, Fondi a gestione diretta e indiretta,  in vista della elaborazione di nuove 

candidature e in relazione alla pubblicazione di nuovi bandi.

Garantire il coordinamento delle attività relative al patto di collaborazione con la rete di ETS alessandrini.

Partecipazione ai Tavoli di confronto e agli info-day sulle nuove opportunità.

Riferimenti al DUP:  Indirizzo Strategico: Comune e Città sostenibile - Obiettivo Strategico: Una Città sostenibile, vivibile e attenta all'ambiente  Missione 01-Servizi 

istituzionali, generali e di gestione Programma 11-Altri servizi generali

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico:  06 Coesione territoriale Bacino del Tanaro Codice 06.01

Descrizione dell'obiettivo:  verifica di nuove opportunità di finanziamento e presidio di eventuali nuove candidature, coordinamento della attività in essere, relazioni 

con rete ETS ed enti esterni coinvolti, assistenza tecnica ai Settori responsabili di progetti finanziati, comunicazione alla cittadinanza delle attività intraprese.

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1:
Candidatura del progetto esecutivo sul bando ANCI 

Giovani e Impresa 
25% OK 31/03/2024

Fase completata in data 

14/02/2024 con invio della 

candidatura 

fase 2:
Candidatura di almeno 1 progetto su bandi europei, 

nazionali, regionali o enti privati
25% OK 31/12/2024

Fase completata  in quanto 

sono stati candidati ben 6 

progetti:1.DUT 2. EUCF 3. 

IN4RENO 4.CITY TO CITY 5. 

Access City Award 2025 

6.Fondazione CRAL Storia e 

Memoria 

fase 3:
Avvio di almeno 1 progetto già candidato a 

finanziamento
30% OK 31/12/2024

Fase completata  in quanto 

sono già stati avviati 2 

progetti: 1. ANCI Giovani e 

Impresa doc approvazione 

Nota ANCI approvazione 

Prot. n.37/ST/AG/mp-24

con rete ETS ed enti esterni coinvolti, assistenza tecnica ai Settori responsabili di progetti finanziati, comunicazione alla cittadinanza delle attività intraprese.

Tempistica:
Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo

Prot. n.37/ST/AG/mp-24

2. City to City Exchange - 

email approvazione EUI 

secretariat 30/01/2024



fase 4:
Presidio, coordinamento e report delle atività della rete 

ETS e dell'Udp PNRR
20% 31/12/2024

100%

31/12/2024Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:

Risultato atteso: Stimolo alla città e alla realtà associative per il miglioramento della vivibilità del territorio sia dal punto di vista ambientale che occupazionale

Obiettivo raggiunto al 100%: realizzazione di tutte le fasi entro la scadenza

Obiettivo non raggiunto: mancata realizzazione di tutte le fasi entro la scadenza

Indicatori di risultato: stimolo alla creazione di almeno 1 nuova impresa o startup a valle del percorso progettuale intrapreso

Vincoli: Ottenimento dei finanziamenti sui bandi ai quali il Settore si è candidato

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte

Il Dirigente Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte

Risorse Finanziarie: Assegnate con il PEG  - parte contabile



Riferimenti al DUP: Indirizzo strategico: Salute e benessere - Obiettivo strategico: Una pratica di crescita e benessere personale e collettivo - 

Missione 06: Politiche giovanili, sport e tempo libero - Programma 01: Sport e tempo libero.

CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente: Ing.  Luca Galandra

Obiettivo Q): Strategia gestionale dell'area della Piscina Comunale Scoperta attraverso forma concessoria di partenariato pubblico privato

Finalità Strategiche: valorizzare le potenzialità aggregative, a favore dei cittadini/associazioni nell’erogazione dei servizi.

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico: Obiettivo di valore pubblico n. 19-Promozione sportiva - Cod. VP 19.01

Descrizione dell'obiettivo:  Espletamento procedure in supporto al RUP come da normativa di riferimento: decreto legislativo n.36/2023

Tempistica:

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1:

Supporto all'esame delle integrazioni della proposta 

pervenuta, insieme al Collegio Esperti che ne valuterà la 

fattibilità ai sensi dell'art 193 del D.lgs n. 36/2023, ed in 

particolare a  quelle relative al piano gestionale dell'impianto 

20%

OK 

(in collaborazione con arch. Del 

Ponte 2255)

60 gg dalla conclusione della 

presentazione delle integrazioni 

della  proposta da parte 

dell'operatore economico

fase 2:

supporto nella raccolta della documentazione necessaria per 

la predisposizione degli atti necessari al riconoscimento del 

pubblico interesse  

10%
(in collaborazione con arch. Del 

Ponte 2255)
30 giorni (dalla data della prima 

riunione del Collegio esperti)

fase 3:

Supporto nella  fase di valutazione delle  proposte pervenute 

a seguito dello svolgimento della selezione ai sensi  dell'art 

193 del D.lgs n. 36/2023

20% (Del Ponte) arch Zappa 2470 30 gg dalla chiusura dei termini di 

presentazione dell'offerta

fase 4: supporto  nella fase di raccolta ed esame della 

documentazione necessaria alla stipula della convenzione

20% (Del Ponte) arch Zappa 2470 60 giorni dalla conclusione della 

fase 3

fase 5: supporto nelle operazioni di consegna dell'immobile 30% (Del Ponte) arch Zappa 2470
20 giorni dalla data di 

aggiudicazione

Tempistica:

Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo

Fase completata  in quanto 

le integrazioni richieste sono 

perventue con nota 

prot.56345 del 13/06/2024 

e la proposta ha avuto il 

riconoscimento di pubblico 

interesse con deliberazione 

della Giunta Comunale n° 

181 del 18/07/2024

100%

xxxxxxScadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:



Risultato atteso:  espletamento di tutte le procedure necessarie come da normativa di riferimento: decreto legislativo n.36/2023

Obiettivo raggiunto al 100%: se la fase 5 è stata espletata entro la scadenza finale prevista, con rispetto dei vincoli.

Obiettivo non raggiunto: se la fase 5 non è stata espletata entro la scadenza finale prevista, con rispetto dei vincoli.

Indicatori di risultato: Rispetto del cronoprogramma in funzione di una futura promozione sportiva.

Vincoli: 

PER LE FASI 1- 3: espletamento valutazione da parte del Collegio Esperti nei termini (e in caso di mancato rispetto dei termini conseguente rimodulazione dei 

termini)

PER LA FASE 4: Fattori esterni non prevedibili

Risorse Umane:  personale assegnato alle strutture coinvolte

Risorse Finanziarie: Assegnate con il PEG  - parte contabile

Il Dirigente

NOTE: l'obiettivo e le tempistiche dell'obiettivo non sono pienamente in capo al Settore ma al RUP del procedimento che nelle fasi 1 e 2 è l'Arch. Delponte mentre per le fasi 

3,4 e 5 è stato individuato l'Arch. Zappa

Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione



Riferimenti al DUP: Indirizzo strategico: Salute e benessere - Obiettivo strategico: Una pratica di crescita e benessere personale e collettivo - Missione 06: Politiche giovanili, sport e 

tempo libero - Programma 01: Sport e tempo libero.

CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente Ing. LUCA GALANDRA

Obiettivo R) : GESTIONE-RIQUALIFICAZIONE DEL PALAZZETTO DELLO SPORT DENOMINATO PALACIMA

Finalità Strategiche: Attuazione degli obiettivi del Piano Riequilibrio Finanziario - Garantire la fruizione del Palazzetto dello Sport  per lo svolgimento di attività sportiva agonistica ed 

assicurarne la sua salvaguardia e normale conservazione

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico: Obiettivo di valore pubblico n. 19-Promozione sportiva - Cod. VP 19.01

Descrizione dell'obiettivo: Espletamento delle procedure come da Dlgs 38/2021 finalizzate all'individuazione di un soggetto concessionario a seguito dello stralcio dell'impianto 

Palacima dal PPP del complesso sportivo/ricreativo Piscina Scoperta e Palacima (con Informativa di Giunta Comunale n°105 in data 19/10/2023)

Tempistica:

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1:

predisposizione atti per l'espletamento di Avviso pubblico 

finalizzato all'individuazione di una Associazione/Società 

sportiva interessata a riqualificare e gestire l'impianto 

sportivo individuato ai sensi del Dlgs 38/2021

30%
OK 

(avviata l'istruttoria) 
31/12/2024

Alla data del 30/09/2024 si 

è proceduto ad avviare 

l'istruttoria per reperire gli 

elementi necessari da 

riportare nell' Avviso 

Pubblico quali il possibile 

canone di mercato, 

richiesto al Servizio 

Patrimonio e le spese di 

utenze che verranno poste 

a carico del concessionario. 

fase 2:

monitoraggio ed individuazione dei possibili  costi di gestione 

a seguito delle risultanze dell'efficientamento energetico 

operato sul Palazzetto dello Sport

20% 30/04/2025

fase 3: pubblicazione Avviso Pubblico  10% 31/05/2025

valutazione delle offerte pervenute con possibili integrazioni  

Tempistica:

Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo

fase 4 :

valutazione delle offerte pervenute con possibili integrazioni  

anche con supporto di una commissione di esperti in caso di 

più proposte pervenute 

20% 2470 30/09/2025



fase 5
proposizione della deliberazione della  Giunta/ Consiglio 

Comunale per l'approvazione dell'interesse pubblico sulla 

proposta di riqualificazione e successiva aggiudicazione 

20% 31/12/2025

100%

Avvenuta aggiudicazione e  

consegna provvisoria 

dell'impianto 31/12/2025

Obiettivo non raggiunto - annualità 2024: Mancato espletamento Fase 1

Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:

Risultato atteso - annualità 2024:  conclusione Fase 1

Risultato atteso finale - anno 2025:  Aggiudicazione della concessione di impianto sportivo rientrato in disponibilità comunale

Indicatori di risultato 2024 : rispetto della tempistica prevista per l'espletamento della Fase 1 delle scadenze e inserimento del provvedimento per l'approvazione dell'Avviso Pubblico 

Il Dirigente/Responsabile E.Q. Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione

Vincoli: fattori esterni o interni non prevedibili

Risorse Umane: Personale assegnato alle strutture coinvolte

Risorse Finanziarie: Assegnate con il PEG - parte contabile



Riferimenti al DUP: ===

CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente Ing. LUCA GALANDRA

Obiettivo S) : AZIONI VOLTE AL RAGGIUNGIMENTO DELLA COPERTURA DELLA SPESA RELATIVA AGLI IMPIANTI SPORTIVI COMUNALI  E DELLE 

PALESTRE SCOLASTICHE PER UNA MISURA PERCENTUALE UGUALE O SUPERIORE AL 36%. 

Finalità Strategiche: Attuazione degli obiettivi del Piano Riequilibrio Finnnziario - Valutazioni di strategie per un adeguamento tariffario e/o azioni per la riduzione delle spese di 

gestione degli impianti sportivi.

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico: ====

Descrizione dell'obiettivo: Valutazione complessiva degli elementi che incidono sulla copertura delle spese, al fine di individuare gli interventi correttivi utili ad ottenere la copertura 

dei costi almeno pari al 36%

Tempistica:

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1:
analisi comparative sulle tariffe applicate da altri Comuni per 

l'utilizzo di impianti sportivi e palestre similari
30%

OK 

(avviata l'istruttoria) 
31/12/2024

 alla data del 30/09/2024 

risultano già raccolti tariffari 

di palestre scolastiche  di altri 

n° 6 Comuni oltre che della 

Provincia di Alessandria per i 

termini di comparazione da 

espletarsi entro il 31/12/2024

fase 2:
analisi degli elementi che contribuiscono al calcolo delle 

coperture di spese dei servizi sportivi
40% 30/06/2025

fase 3:

azioni di valutazione delle percentuali di possibili incrementi 

sulla  base di dati  ISTAT e di costi di gestione da ricercare 

presso  altri uffici comunali

30% 2470; 2250 31/12/2025

100%

31/12/2025

Tempistica:

Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo

Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:



Obiettivo non raggiunto: - annualità 2024: Mancato espletamento Fase 1 mancato sviluppo delle fasi entro le scadenze previste.

Risultato atteso annualità 2024:  Conclusione Fase 1 Completamento analisi delle azioni per il raggiungimento della copertura delle  spese di gestione degli impianti sportivi

Risultato atteso finale - anno 2025:  Completamento analisi delle azioni per il raggiungimento della copertura delle  spese di gestione degli impianti sportivi

Obiettivo raggiunto al 100% - annualità 2025: Sviluppo Fase 3 entro i termini previsti - 31/12/2025.

Indicatori di risultato: rispetto della tempistica prevista per l'espletamento della Fase 1 rispetto delle scadenze previste per ciascuna fase di sviluppo dell'obiettivo.

Vincoli: fattori esterni non prevedibili

Risorse Umane: Personale assegnato alle strutture coinvolte

Risorse Finanziarie: Assegnate con il PEG - parte contabile

Il Dirigente/Responsabile E.Q. Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione



CITTA' DI ALESSANDRIA

SETTORE POLITICHE DI SVILUPPO, INNOVAZIONE SPORT E TEMPO LIBERO

Dirigente Ing. LUCA GALANDRA

Obiettivo T) : RIQUALIFICAZIONE E GESTIONE IMPIANTI COMUNALI.

Finalità Strategiche: Attuazione degli obiettivi del Piano Riequilibrio Finanziario - Garantire la fruizione degli impianti sportivi comunali ed assicurarne la loro salvaguardia e normale 

conservazione

Riferimenti al DUP: ====

Riferimenti alla sottosezione PIAO-Valore Pubblico: =====

Descrizione dell'obiettivo: Monitoraggio della gestione degli impianti sportivi assegnati e espletamento delle procedure come da Dlgs 38/2021 per gli impianti rientrati in disponibilità 

comunale

Tempistica:

Descrizione Incidenza % Monitoraggio al 30/09/2024 Scadenze previste Raggiungimento Obiettivo

fase 1:
monitoraggio degli  impianti sportivi in situazione di disuso o 

con contratti in scadenza.
30% OK 30/09/2024

Fase completata  in quanto è 

stato regolarmemte effettuato 

il montoraggio degli impianti 

sportivi in situazione di disuso 

e/o con contratti in scadenza 

che alla data del 30/09/2024 ha 

in esito n°   6  impianti in 

situazione di disuso e n° 1 

impianto con contratto scaduto 

su un totale di 33 impanti 

gestiti

fase 2:
mantenimento della percentuale degli impianti in disuso al di 

sotto della percentuale del 25%
70% 31/12/2024

100%

31/12/2024

Tempistica:

Fasi progettuali di sviluppo dell'obiettivo

Scadenza finale per il raggiungimento dell'obiettivo:

Risultato atteso:  mantenimento della percentuale degli impianti in disuso al di sotto della percentuale del 25%

Obiettivo raggiunto al 100%: mantenimento della percentuale degli impianti in disuso al di sotto della percentuale del 25%



Il Dirigente/Responsabile E.Q. Visto di validazione: il Nucleo di Valutazione

Obiettivo non raggiunto: mancata mantenimento della percentuale degli impianti in disuso al di sotto della percentuale del 25%

Indicatori di risultato: mantenimento della percentuale degli impianti in disuso al di sotto della percentuale del 25%

Vincoli: fattori esterni o interni non prevedibili

Risorse Umane: Personale assegnato alle strutture coinvolte.

Risorse Finanziarie: Assegnate con il PEG - parte contabile.


