
ESPERIENZA LAVORATIVA

Federica Rizzi

Data di nascita: 03/02/1997

Sesso: Femminile

Nazionalità: Italiana

 Mobile: (+39) 3392571709

 Indirizzo e-mail:
rizzi.federica40@gmail.com

 Home: Via Mentana 25, 15045 Sale, Italia

Cameriera
Elio's Burgers and Grill
08/08/2016 – 24/07/2017

tel:3392571709
mailto:rizzi.federica40@gmail.com
https://europa.eu/europass/eportfolio/api/eprofile/shared-profile/9a5c7e2e-5326-470b-9708-5c05c2203da1?view=html


-addetta al servizio

-accoglienza clienti

-somministrazione cibi e bevande

- rapporto con fornitori

-sistemazione tavoli

-prendere gli ordini ai clienti

 

Responsabile Sala
DM Ristorazione
22/11/2017 – 13/07/2018

-Responsabile dei compiti e dei ruoli del
personale di sala

-Addetta alla cassa

-Ruolo gestionale palmari per ordini e
comande

-Responsabile apertura e chiusura locale

-Servizio ai tavoli



-Accoglienza clienti

cameriera
Elio's Burger and Grill
14/08/2018 – 01/10/2018

- addetta alla sala

- servizio ai tavoli

- sistemazione clienti ai tavoli

- spiegazione del menu

- servizio dei vini

 

Addetta al bar
Green Bar
02/10/2018 – Attuale

 Alessandria, Italia

-addetta alla sala con servizio ai tavoli

-macchina del caffè

-diverse mansioni in cucina: preparazioni



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

piatti freddi,panini e aperitivi

-uso della cassa

-livello base per cocktail e aperitivi

Istituto Alberghiero Artusi
Diploma Istituto Alberghiero
09/2011 – 06/2016

Conseguito Borsa di studio durante l'ultimo
anno di scuola.

Esito dell'esame 83/100

Esperienza professionnale attraverso
catering e banqueting con la scuola.

Svolto servizi extra e di beneficenza per la
scuola.

Durante le ore di pratica scolastica ho
acquisito le tecniche necessarie per la
gestione della sala, caffetteria, cocktail,
flambè.

Acquisizione della lingua inglese e francese
a livello buono.



COMPETENZE
LINGUISTICHE
Lingua madre

italiano

Altre lingue

inglese

Ascolto

a livello buono.

Acquisito praticità nella preparazione della
sala, il servizio, gli stili di servizio in ogni
ambito di evento. Allestimento della sala in
base all'evento in questione.

Stage formativi presso le strutture
convenzionate con la scuola, neglio ultimi 3
anni di frequentazione.

 

 

 



A1

Lettura

A1

Interazione orale

A1

Produzione orale

A1

Scrittura

A1

francese

Ascolto

A2



Lettura

A2

Interazione orale

A2

Produzione orale

A1

Scrittura

A2

COMPETENZE
ORGANIZZATIVE
Competenze organizzative
- buone competenze organizzative acquisite
durante la mia esperienza lavorativa e
scolastica in ambito alberghiero.



scolastica in ambito alberghiero.

-buone competenze organizzative acquisite
durante il periodo di assistente al dopo scuola,
in base alla sorveglianza e al giusto
svolgimento delle ore di svago e di compiti.

COMPETENZE
COMUNICATIVE E
INTERPERSONALI
Competenze comunicative e
interpersonali
- ottime competenze relazionali con i bambini
dovute alle esperienze di assistente dopo
scuola e animatrice centro estivo.

- buone competenze comunicative acquisite
durante la mia esperienza di cameriera.

-buone competenze comunicative e
professionali con un pubblico adulto dovuto
alla mia esperienza scolastica e lavorativa a
stretto contatto con la clientela.

COMPETENZE



COMPETENZE
PROFESSIONALI
Competenze professionali

Gestione della sala, Pulizia e riordino dei
tavoli,Preparazione della sala in base
all'evento o al locale in
questione,Caffetteria,Cocktail,Servizio alla
clientela in base all'evento o al locale in
questione, acquisite durante il periodo
scolastico e alle esperienze lavorative svolte.
Ottimo uso della cassa e buona
organizzazione con lavori da svolgere.

PATENTE DI GUIDA

B

Segnala contenuti inappropriati

https://europa.eu/european-union/contact/write-to-us_it



