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ottimi 43%

buoni 43%

sufficienti 14%

insufficienti 0%

  

  

ottime 29%

buone 57%

Il 43% dei rispondenti ha ritenuto ottimi

sia il supporto sia l'assistenza forniti

dall'Avvocatura comunale, e, con analoga

percentuale, il campione li ha considerati

buoni.  

Risultati soddisfacenti anche riguardo a

chiarezza e completezza dei pareri e della

consulenza forniti dal Servizio de quo,

che il 29% del campione ha ritenuto

ottime e il 57% buone.
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43%

14% 0%

Come valuta il supporto e l'assistenza forniti dal 
Servizio Avvocatura?

ottimi buoni sufficienti insufficienti

14%
0%

Come valuta la chiarezza e completezza dei pareri e 
della consulenza forniti dal Servizio Avvocatura?

buone 57%

sufficienti 14%

insufficienti 0%
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ottime buone sufficienti insufficienti



eccellente 14%

soddisfacente 57%

abbastanza adeguata29%

inadeguata 0%

100%

Il 14% dei rispondenti ha ritenuto

eccellente la tempistica nel rilascio dei

14%

57%

29%

0%

Come reputa la tempistica nel rilascio dei pareri e 
nella consulenza del Servizio Avvocatura?

eccellente soddisfacente abbastanza adeguata inadeguata

14%
0%

Come valuta il supporto fornito dall'Ufficio 
Amministrativo del Servizio Avvocatura?

ottimo 43%

buono 43%

sufficiente 14%

insufficiente 0%

eccellente la tempistica nel rilascio dei

pareri e nella consulenza del Servizio

monitorato mentre il 57% la considera

soddisfacente. Il 29% del campione la

reputa, invece, abbastanza adeguata.

Si rilevano altresì risultati soddisfacenti

(43% ottimo e 43% buono) riguardo al

supporto fornito dall'Ufficio

Amministrativo del Servizio Autonomo

Avvocatura.

43%

43%

14%

ottimo buono sufficiente insufficiente



0%

GLI EMOTICON

86% 14%

Il giudizio finale sul Servizio Autonomo Avvocatura è rappresentato con l'utilizzo delle faccine degli

"Emoticon". 

Il giudizio complessivo espresso dal campione (corrispondente al 44% dei referenti del Servizio

monitorato - dirigenti e funzionari del Comune che, nell'anno in corso, hanno richiesto assistenza

consultiva) è positivo, come si può evincere dalle risposte dei referenti dichiaratisi "completamente

soddisfatti" (57%) e "soddisfatti" (29%) del servizio offerto al momento attuale dall'Avvocatura comunale,

rappresentate con l'86% delle "faccine" verdi. Nessun referente facente parte del campione, invece, si è

dichiarato insoddisfatto.




