
Città di Alessandria 
 Servizio Controllo di Gestione e Qualità 

 

 
Biblioteca Comunale “Francesca Calvo” 

 Analisi dati statistici – anno 2011 

 

 
 Marzo 2012 

 

 
Centro Stampa Comunale 

  



 

-

2.000

4.000

6.000

8.000

10.000

gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic

Biblioteca Civica: anno 2011                                                   
Trend presenze mensili 
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Biblioteca Civica: anno 2011                                                                     
Media presenze giornaliere 



MEDIA PRESENZE orarie DURANTE LA SETTIMANA

gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic
martedì 63 56 43 35 33 33 35 38 29 26 41 36
mercoledì 60 51 32 25 26 29 36 28 36 29 31 25
giovedì 54 52 31 28 29 26 24 19 27 27 40 38
venerdì 48 51 28 24 25 33 32 20 29 38 38 45
sabato 41 51 34 21 36 42 37 22 23 20 32 23
 266 261 167 134 149 163 165 127 145 139 182 167

gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic
martedì 35 34 37 39 46 51 35 38 29 26 41 36
mercoledì 35 42 36 35 41 47 36 28 36 29 31 25
giovedì 29 33 36 29 41 45 24 19 27 27 40 38
venerdì 26 33 30 34 41 45 32 20 29 38 38 45
sabato 32 35 20 35 58 44 37 22 23 20 32 23

158 178 158 170 227 232 165 127 145 139 182 167

martedì 39
mercoledì 34  
giovedì 33
venerdì 34  
sabato 32
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Media n° presenze/ora
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Biblioteca Civica 

 Media n° presenze/ora - mese di gennaio 2011
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 Media n° presenze/ora - mese di febbraio 2011
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 Media n° presenze/ora - mese di marzo 2011
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 Media n° presenze/ora - mese di aprile 2011
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 Media n° presenze/ora - mese di maggio 2011
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 Media n° presenze/ora - mese di giugno 2011
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 Media n° presenze/ora - mese di luglio 2011
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 Media n° presenze/ora - mese di agosto 2011
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 Media n° presenze/ora - mese di settembre 2011
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 Media n° presenze/ora - mese di ottobre 2011
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 Media n° presenze/ora - mese di novembre 2011
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 Media n° presenze/ora - mese di dicembre 2011
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9-10 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19  
gen 8% 13% 8% 5% 6% 13% 14% 15% 13% 5%  1
feb 12% 13% 8% 6% 7% 12% 12% 13% 12% 5%  1
mar 11% 15% 11% 9% 7% 9% 10% 11% 10% 7% 1
apr 9% 18% 11% 10% 8% 8% 9% 11% 9% 7% 1
mag 18% 16% 9% 10% 9% 9% 9% 8% 7% 5% 1
giu 23% 16% 11% 9% 8% 6% 8% 7% 7% 6% 1,001
lug 13% 15% 11% 8% 8% 9% 10% 10% 8% 8% 100% 1
ago 7% 16% 12% 8% 7% 7% 10% 11% 10% 12% 100% 1
set 9% 16% 11% 8% 8% 9% 10% 11% 10% 8% 100% 1
ott 8% 14% 10% 6% 8% 9% 15% 12% 13% 5% 100% 1
nov 11% 12% 10% 9% 7% 10% 12% 14% 10% 5% 100% 1
dic 8% 14% 10% 8% 9% 11% 14% 12% 10% 4% 100% 1

9-10 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19  
media I semestre 2011 13,5% 15,2% 9,6% 8,2% 7,4% 9,5% 10,3% 10,9% 9,7% 5,8%  100,0%
media II semestre 9,3% 14,5% 10,7% 7,8% 7,8% 9,2% 11,8% 11,7% 10,2% 7,0% 100,0%
media anno 2011 13,7% 14,8% 10,1% 8,0% 7,6% 9,3% 11,1% 11,3% 9,9% 6,4% 102,3%

9-10 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19  
media anno 2011 13,7% 14,8% 10,1% 8,0% 7,6% 9,3% 11,1% 11,3% 9,9% 6,4%  102,2%
media anno 2010 9,9% 13,8% 9,3% 6,3% 6,3% 11,3% 12,6% 13,9% 12,7% 5,5% 101,6%
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Trend incidenza % delle presenze per fascia oraria
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Biblioteca Civica - Anni 2010/11                                                                                       
Trend incidenza % media delle presenze per fascia oraria
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gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic
ascolto CD 61 34 37 19 9 17 28 12 17 27 12 13 286
visione DVD263 189 221 260 105 155 176 110 183 199 257 235 2353
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Trend presenze Sala Multimediale
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trend iscrizioni
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic

132 131 136 114 53 110 89 40 98 163 158 158
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Trend n° iscrizioni 



gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic
iscrizioni 37 18 22 1 12 14 6 3 22 20 13 15
consultazioni 728 732 758 607 342 669 556 314 887 831 1231 1420
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Trend utilizzo Internet  
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gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic
giovani 69 47 81 35 29 62 86 32 49 49 50 38
ragazzi 147 135 197 85 38 182 191 126 158 118 135 151
adulti 1344 1349 1453 1283 724 1334 1357 987 1209 1284 1299 1275

gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic
giovani 69 47 81 35 29 62 86 32 49 49 50 38

 
gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic

ragazzi 147 135 197 85 38 182 191 126 158 118 135 151

gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic
adulti 1344 1349 1453 1283 724 1334 1357 987 1209 1284 1299 1275

gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic
totale 1811 1715 2002 1548 850 1735 1865 1251 1577 1648 1694 1632

1634 1145 1416 1451 1484 1464
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Trend Prestiti Librari
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Trend Prestiti Librari
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Trend Prestiti Librari
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Trend Prestiti Librari
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Trend n° totale Prestiti Librari



gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic
in uscita 35 34 37 44 24 32 41 3 45 38 39 33
in entrata 41 41 50 42 28 42 51 11 36 43 42 13
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Trend Prestiti Interbibliotecari
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gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic
CD 323 320 407 212 196 269 186 94 232 265 329 276 3109
DVD 1416 1163 1516 1295 600 998 809 503 717 883 1118 811 11829
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Trend Prestiti Multimediali
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gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto settembre ottobre novembre dicembre
anno 2011 41 51 34 21 36 42 35 22 23 20 32 23
anno 2010 77 70 30 40 20 38 26 25 29 36 51 42

Biblioteca Civica - Anni 2010/2011                                                                                     
Trend media presenze all'ora nella giornata di saba to
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sabato
gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto settembre ottobre novembre dicembre

1° 313 423 127 129 84 240 147 106 143 194 320 159
2° 408 346 121 188 107 158 176 77 122 200 272 247
3° 392 314 154 271 102 257 117 185 164 160 207 217
4° 425 322 197 217  96 110  155 206 216
5°   111 142

media 385 351 150 201 98 188 132 123 146 180 254 208

media/h 77 70 30 40 20 38 26 25 29 36 51 42

sabato
gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto settembre ottobre novembre dicembre

1° 218 303 174 85 182 219 87 70 122 83 169 138
2° 178 228 177 81  185 172  113 69 134 107
3° 185 236 97 156  219 137  49 88 201 99
4° 242  224   215 186 149 256 105 143
5°   161 87

media 206 256 168 107 182 210 149 110 135 86 162 115

media/h 41 51 34 21 36 42 35 22 23 20 32 23

5 h al mattino

ANNO 2010
5 h al pomeriggio 5 h al mattino

ANNO 2011


